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WCO เปดิตัว Smart Customs Community Portal 
เชื่อมโยงความรู้และประสบการณ์เพื่อการพัฒนางานศุลกากรด้วยเทคโนโลยี 

 
 
 
 
 

 
 

 เมื่อวันที่ 18 ธันวาคม 2567 (2024) องค์การศุลกากรโลก (WCO) เปิดตัวแพลตฟอร์ม Smart Customs 
Community Portal ซึ่งมีจุดมุ่งหมายเพื่อเป็นพื้นที่แลกเปลี่ยนความรู้และส่งเสริมความร่วมมือสำหรับการพัฒนา
งานศุลกากรด้วยเทคโนโลยีและลดช่องว่างทางดิจิทัล (Digital Gap) ระหว่างประเทศสมาชิก โดยเป็นส่วนหนึ่งของ
โครงการ Smart Customs ที่ได้รับเงินสนับสนุนจากกองทุนความร่วมมือทางศุลกากรแห่งสาธารณรัฐประชาชน
จีน (Customs Cooperation Fund of China: CCF-China) 

 แพลตฟอร์ม Smart Customs Community Portal ส่งเสริมการแลกเปลี ่ยนและการเผยแพร่ข้อมูล
เกี่ยวกับการยกระดับงานศุลกากรด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (Customs Digitalization) ของประเทศสมาชิกเพื่อเป็น
ข้อมูลให้ประเทศสมาชิกอื่น ๆ นำไปปรับใช้กับหน่วยงานของตน ซึ่งผู้ใช้สามารถแบ่งปันข้อมูลได้แบบสาธารณะ 
(Public) และการเผยแพร่ข้อมูลที่จำกัดเฉพาะสมาชิกเท่านั้น (Restricted) เอ้ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
เชิงลึกระหว่างประเทศสมาชิก 

 นอกจากนี้ แพลตฟอร์มดังกล่าวจะมีการเผยแพร่งานวิจัยและความเห็นจากภาคส่วนต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับ
การใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ ในการพัฒนางานศุลกากร โดยส่วนงานหรือเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบการพัฒนาเทคโนโลยี
ดิจิทัลของหน่วยงานศุลกากรในประเทศต่าง ๆ ควรเข้าเป็นสมาชิกเพ่ือร่วมพูดคุยและแลกเปลี่ยนความรู้ในประเด็น
ต่าง ๆ  
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